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A. Teknik sorunlara tepki verme

Alt Madde

Sorunlara karsi
tepki verilen sinyaller

Aksiliklere verilen

Mudahale

Ogrenme

Talimat

Ekim 2007

Patolojik

Bir kaza meydana gelene
kadar sorunu asla fark
etmem

Sorumlu kisiyi
cezalandirirm.

isleri berbat edip canlari
yandiginda sorumluluk
hissetmem

Beladan uzak durmak
ekibin sorumlulugudur.
Ben yalnizca ise miimkiin
oldugu kadar ¢cabuk geri
doénmek icin miidahale
ederim

Her olay farkl
olduguna gére nasil
o6grenebilirsiniz?

Tepkisel

Bazen 6nceki kazalara
dayanarak sorunlari tespit
edebilirim

Kisiye odaklanirim
ve tehlikeli kisiyi
uzaklastirmaya calisirim

Uretim hedefimiz tehlikeye
girdiginde miidahale
ederim

Olaylarin nedenlerini not
ederim, boylelikle ayni
seyin tekrarlanmasini
onleyebiliriz

Sahadaki gozlemlerim
sayesinde, sorun oldugu
zaman bunu bilirim

Butln takimi kursa
gonderir ve ayrintili bir
rapor yazarim

Prosediirler veya yonetim
bunu yapmami gerekli
kildiginda mudahale
ederim

Olaylarin nedenleri analiz
edilir, rapor edilir ve
veritabanina girilir

Proaktif

Sorunlarin ne zaman
cikabilecegini bilirim,
clinkii ekip bana gelir

Benzer sorunlari
onlemek icin bagka
neler yapabilecegimi
gormeye ve gelecek i¢in
neler yapabilecegimi
6grenmeye calisinm

Beklenmedik olaylara
karsi hazirliksiz olmak
beni rahatsiz ettigi zaman
miidahale ederim

Olaylarin nedenlerini
takim ¢antasi
sohbetlerinde,
toplantilarda, vb. tartigir
ve gelecekteki olasi
sorunlarimiza bakariz

Uretken

Ne zaman sorun

cikmasini bekleyecegimi
bilirim, ¢tinkti beklenmedik
olaylara karsi her zaman
hazirliklyizdir

Ekibimin bana bir olayin
ardinda yatan nedenleri
anlatabileceginden ve
(yonetim) hatalarini
diizeltebilecegimizden
eminim

Durumdan ders ¢ikarma
firsati oldugunda
midahale ederim

Herkes, olaylarin altta
yatan nedenlerinin
anlagilmasina aktif katilim
gosterir ve bunlardan ders
¢ikarmak ister

Tablodaki her alt madde icin, kendi ¢alisma seklinizi en uygun sekilde tanimlayan HSE kiiltir merdiveni ifadesini

yuvarlak icine alin.
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Planla

Iyilestir Geri besleme Gozden gegir Yap

Oncelik verme

Toparlanma

Talimat

Ekim 2007

Patolojik

Benim isimde her seyi
planlayamazsiniz

Bir plan olabilir ama
ben kendi yéntemimle
yapmay! tercih ederim

Tamamlandiktan sonra
isin nasil yapildigini
go6zden gecirmenin
anlami yoktur

Uretim hedefleri
tutturulmadiginda ekibi
suclarim

Ne yaptigimizi biliyoruz,
bu ylzden iyilestirmeye
gerek yok

Uretim agisindan énemli
oldugunu distndiigim
seylere dncelik veririm

isler ters gittiginde aninda
diizeltmem gerekir

Tepkisel

Gerektiginde ve ilerledikge
plan yaparim

Gozlendigim zamanlar
uydugum bir plan vardir

Bir sey ters gitmedikge,
bir isin nasil yapildigini
gozden gegirmeye vakit
yoktur

is sirasinda bir sey ters
giderse onlari azarlarim

Bir olay sonrasinda plan
her zaman degistirilir

Bir olaydan sonra, benim
onceligim ayni seyin
tekrarlanmasini dnlemektir

Sorunlar ¢iktiginda onlari
halletmek tizere egitim
gordim

Egitim gordigim ve bana
anlatildigi gibi glinimii
ayrintili bicimde planlarim

Her zaman planimda
olani yaparim ve hicbir
zaman sapmam

is bittikten sonra gézden
gecirme igin plan yaparim
ama bunu her zaman
yapmam

is bittikten sonra,

onlara icin nasil gittigi
hakkindaki diistincelerimi
anlatmak icin plan
yaparim

Plan iyilestirilebilir, ama
sadece prosediirler izin
verirse

Onceliklerimi prosedirlere
veya yonetimin bana
yapmami sdyledigi seylere
gore belirlerim

Olaylar sonrasinda
toparlanma konusundaki
proseddirleri izlerim

Proaktif

Miimkiin oldugu kadar,
beklenmedik olaylari
da kapsamaya ve plan
yapmaya calisinm

Plani miimkiin oldugu
kadar izlerim, ancak isler
ters gidebilecedi zaman
durup takimima danisirnm

is sirasinda miimkiin
oldugu kadar fazla
gozden gecirme yapmaya
calisinm

is bittikten sonra ekip
ve ben neyin dogru ve
yanlis gittigi konusunda
acik bir fikir alisverisinde
bulunuruz

Planlarimi iyilestirmenin
yollarini ararim

HSE konularina oncelik
verir ve Uretimi onlarin
etrafinda ayarlarim

Bir ise baslamadan énce
toparlanma proseddrlerini
incelerim

Uretken

Hep alternatif planlarim
oldugu icin, beklenmedik
olaylar oldukca nadir
yasanir

lyi tanimlanmis ve esnek
bir plan izlerim ama

her zaman iyilestirmeler
ararim

Yaptigimiz her seyi stirekli
olarak sorgulariz ve
gerektiginde ayarlamalar
yapariz

Ekiple benim aramda
strekli bir geri besleme
vardir

iyilestirmeye her zaman
ihtiyag vardir ve ben
de ekibimin 6neriler
getirmesini beklerim

Takimla birlikte oncelikleri
belirleriz ve ilk 6nce neyin
yapilmasi gerektigine
karar veririz

Planlamamiz biitiin
toparlanma tedbirlerini
icerecek kadar ayrintili
oldugu icin ters
gidebilecek her seye karsi
hazirlikhyizdir

Tablodaki her alt madde icin, kendi calisma seklinizi en uygun sekilde tanimlayan HSE kiiltir merdiveni ifadesini

yuvarlak icine alin.
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C. Gunluk Kisisel Planlama

saha | an yenetimi Alt Madde
ziyaretleri

Acil / acil
olmayan isler

Baski

Talimat

Ekim 2007

Patolojik

O kadar mesguliim
ki kendi zamanimi
diistinmeye vaktim
olmuyor

Saha ziyaretlerine vaktim
olmuyor

Buttin isler acildir

Kisisel planlarim Gretim
hedeflerinin baskis
altindadir

Tepkisel

Dikkatimi, o anda en
fazla gerek duyulan seye
veririm

Saha ziyareti yapmak
istiyorum ama hep bir sey
cikiyor

Bir isle ilgili sorun
¢tkmissa o is acil hale
gelir

Ginluk islerimi planlarim,
ama Uretim baskis
oldugunda bu dagilir

Zamanimi egitim
gordiigiim sekilde ayirinm

Saha ziyaret planina
uyarim

Hangi islerin acil
olduguna plana gore
karar veririm

Evrak isleri cok fazla
zamanimi aliyor ve bagka
seyler yapmaya yeterince
vakit birakmiyor

Proaktif

Yarinki igleri nasil
yuriitecegimi planlamak
icin vakit ayirnm

Yiiksek seviyede faaliyet
beklendigi zamanlarda
sahalari ziyaret ederim

Acil olmayan isleri,
ekibimi diger isler icin
egitmekte kullanirim.
Acil islerde esas islerine
donerler

isimde baskiyr kabul
etmeyi 6grendim ve bunu
azaltmanin yollarini
biliyorum

Uretken

Beklenmedik olaylarla
basa ¢ikmak icin
zaman ayirmak, gunliik
planlamamin bir
parcasidir

Ziyaretgi degilimdir,
tehlikelerin oldugu
yerlerde olmak isimin
parcasidir

Her zaman hazirlikli
oldugumuz icin acil isler
olmaz. Aciliyet tagiyan
tek olasilik bir olayin
ciddilesmesini dnlemektir

Etkili bir guinltik
planlamayla baskiyi
yonetiyorum

Tablodaki her alt madde icin, kendi calisma seklinizi en uygun sekilde tanimlayan HSE kiltlr merdiveni ifadesini

yuvarlak icine alin.
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D. Takim Liderligi

Ipelwelmoms | e tesvik Alt Madde
yetkisi

Odaklanma

Geri besleme

Saygi

Acik glindem

Talimat

Ekim 2007

Patolojik

isciler kendi baslarinin
caresine bakmalilar.
Onlari desteklemek benim
gorevim degil

isi durdurma sadece
calismak istememe icin bir
bahanedir

Daha ¢ok tiretim
hedeflerini tutturmaya
odakliyimdir

Ekibimden hicbir sekilde
geri besleme istemem ve
almam

Ekibim aptalca hatalar
yapar ve ara sira disiplin
uygulamak gerekir

Onlara bazi seyleri neden
belli bir sekilde yapmalari
gerektigini her zaman
soylemem

Tepkisel

Takimimin ge¢miste
tehlikeli oldugu
kanitlanmis hicbir sey
yapmadigindan her
zaman emin olurum

Kot bir sey olmussa
adamlarin isi
durdurmalarinda bir
sakinca yoktur

Ayni hatalari
tekrarlamamamizi
saglamaya odaklanirm

Yalnizca Uretim hedefleri
tutturulmadiginda veya bir
olay meydana geldiginde
geri besleme saglarim

Ekibime iyi is
cikardiklarinda saygi
duyarim

Hatalarin tekrarlanmasini
Onlemek icin ne yapmalari
gerektigini onlara
anlatinm

Prosediirleri izledikleri
takdirde ekibime isle ilgili
konularda destek veririm

isi durdurmanin ne zaman
kabul edilebilecegini
anlatan prosediirler vardir

Prosediirleri izlemeye
odaklaninm

Her isten sonra geri
besleme raporu yazarim
ve ekibin bunu okumasi
beklenir

Ekibime prosediirleri
izledikleri ve egitim
gordukleri isi
yaptiklarinda saygi
duyarim

Ekibimle bilgi
paylasimiyla ilgili butlin
proseddirleri izlerim

Proaktif

Ekibimi isi daha iyi
yapmanin yollarini
bulmaya tesvik ederim

Bir sorunun yaklastigini
gorirlerse, halletmemiz
icin adamlarima isi

durdurmalarini séylerim

Herhangi bir sorunu
ortaya clkmadan 6nce
tespit etmeye ve ¢6zim
bulmaya odaklanirim

Meydana gelebilecek olasi
sonuglar ekiple tartisirim

Ekibimin onlara saygi
duydugumu bilmelerine
her zaman izin veririm

Ekibime neler planladigimi
anlatirim ve yorumlarini
alinm

Uretken

Ekip birbirini destekler
ve benden destek goriir.
Ben de onlardan destek
gorlrim

Gerekli gordiikleri
takdirde isi
durdurabilecedini herkes
bilir

Guvenlik ve iretimin
dengeli olmasini
saglamaya odaklanirim

Kendimle ekip arasinda
acik ve 6zg(r bir iletisim
vardir. Hem olumlu

hem de olumsuz geri
beslemeler verilir ve kabul
edilir

Karsilikli biytk bir saygi
vardir. Hepimiz digerinin
hiikiimlerine saygi duyariz

Gundemi ekibimle birlikte
ve tartisarak ortak sekilde
belirleriz

Tablodaki her alt madde icin, kendi ¢alisma seklinizi en uygun sekilde tanimlayan HSE kiiltir merdiveni ifadesini

yuvarlak icine alin.
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Egitim

Glvenlige .
baglilik Yetistirme

Tegvik

Yetkilendirme

Talimat

Ekim 2007

Davranislar

Patolojik

Egitim icin 6zel
programlar yok. Bu benim
isim degil ve zaten buna
vaktim yok

Ekibimi yetistirmek benim
isim degildir

Herkes kendi
gtivenliginden sorumludur

Ekibimi hic tesvik etmem.
Onlarin sadece Uretim
hedefini tutturmalari
gerekir

Ekibim yalniz
birakilabilecek beceri
veya motivasyona sahip
olmadig icin onlari hicbir
is yapma konusunda
yetkilendiremem

Tepkisel

Bir olay olduktan sonra,
ekibe bunun tekrarini
onlemek icin ne yapmak
gerektigini anlatirm

Bir olay olduktan sonra,
ekibi yetistirmek icin bir
danisman gelir

Guvenlik, iste glvenlikle
ilgili sorunlar oldugunda
onemlidir

Ekibimi tretim ve gtivenlik
hedeflerini tutturmaya
tesvik ederim

Mecbur kaldigim zaman
ekibimi kendi kararlarini
vermeye yetkilendiririm

Ekibimi, egitim planina
uygun olarak egitim
kurslarina gonderirim

Yetistirme benim is
tanimimin bir parcasidir
ve planda oldugu suirece
bunu yaparim

Herkes kurallara ve
prosediirlere uyarsa,
kimsenin cani yanmaz ve
tretim hedefleri tutturulur

insanlar kural ve
prosediirlere uymaya
tesvik ederim

Prosediirler izin verdigi
6lcude ekibim kolay
kararlari kendi basina
verebilir

Proaktif

Uygulamali egitimde
ogrenilecek cok sey var.
insanlari kendim veya
deneyimli bir ekip Uyesi
tarafindan egitim vermeye
calisinm

iyi bir 6grenme firsati
oldugu durumlarda
ekibimi yetistirmeyi
severim

Ekibimi, glivenligin
tretimden daha énemli
olduguna ikna etmeye
calisinm

Ekibimi toplantilarda
iyilestirmeyle ilgili yeni
fikirler Uretmeye tesvik
ederim

Ekibime belli g6revleri,
bazen de benim onayimi
aldiktan sonra daha zor
gorevleri yapmasi icin
yetki veririm

Uretken

Onlara egitim ihtiyaclarini
sormak ve kendim de
uygulamada miimkiin
oldugu kadar fazla egitim
vererek herkesin yetkin
olmasini saglarim

Ekibimi yetistiririm, ama
onlar da birbirlerini ve
bazen de beni yetistirirler

Glivenlik ve Uretim esit
derecede 6nemlidir

Ekibimi her zaman yeni
fikirler ve yeni calisma
yontemleri 6ne stirmeye
tesvik ederim

Ekibim karar alma
konusunda tam

yetki sahibidir. Emin
olmadiklarinda bana
geleceklerine glivenirim

Tablodaki her alt madde icin, kendi ¢alisma seklinizi en uygun sekilde tanimlayan HSE kiiltir merdiveni ifadesini

yuvarlak icine alin.
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Dinleme

Sorgulama Konusma planlamasi Aciklama

Konusma yeri

Talimat

Ekim 2007

Patolojik

Ekibimi dinlerim ama
hep sikayet ettikleri icin
dikkate almam

isi yalnizca kaba
hatlariyla agiklarim.
Ekibin daha fazlasini
bilmesine gerek yoktur

Ekibimle sohbet etmek
icin asla plan yapmam,
yapilacak daha 6nemli
isler vardir

Ekibimi asla sorgulamam,
clinkl dinlemezler

insanlarla konusmam
gerekirse, isi
geciktirmemek icin bunu
oracikta yaparim

Tepkisel

Olaylardan sonra ne
oldugunu sorarim ve
olayin tekrarini nasil
Onleyebilecegim lzerinde
calisinm

isi kaba hatlariyla
aciklarim. Daha fazla
bilgi isterlerse bunu
saglarim, ama bu cok sik
olmaz

Yalnizca isler ters
gittiginde bir konusma
planlarim

Yalnizca bir sey ters
gittiginde sorgularim

Konusmanin yeri, sorunlu
isin nerede olduguna
baghdir

Planlanmis toplantilarda
ekibimi dinlerim.
Konugmalar yalnizca isle
ilgilidir

isi, prosediirlerimiz
geregi ayrintili bir sekilde
aciklarim

Ekibimle planlanmig
toplantilarda konusmalar
planlarim

Proseddirlere uymayan her
seyi sorgularim

insanlarla odamda
konusurum, ancak gelen
insanlar veya telefonlar
stk sik bizi rahatsiz eder

Proaktif

Ekibimi diizenli olarak
dinlerim ve onlardan
gelen doneleri
uygulamaya calisirm.
Bazen kisisel meseleler de
konusulur

Ekibimi, ne yapmalari
gerektigini anlama
siirecine tamamiyla
katmaya caliginm.
Onlari siipheye
dustiiklerinde soru
sormaya tesvik ederim

Oniimiizdeki meseleleri
stirekli bir sekilde
tartismak icin ekibimle
konusmaya daima zaman
ayirnm

Ne yapacagimizi
diistiniirim ve bunu
ekibimle 6zgirce tartisinm

Gurdltl veya bagka
mudahalelerin olmadigi
sessiz bir oda bulmaya
calisinm

Uretken

Gift yonlu etkili bir
iletisim mevcuttur.
Birbirimize gerek kisisel
gerekse isle ilgili her seyi
soyleyebiliriz. Ekibimle
gercekten ilgilenirim

isi birbirlerine anlatmak,
isin yuratilmesinin dogal
bir parcasidir

Konusmalarimi
planlamam. Gerek
duydugumda ilgili kisiye
giderim veya gerek
duyduklarinda onlar bana
gelir

Ekibimle, sorularin strekli
olarak soruldugu acik

ve aktif bir diyalogumuz
vardir

Diizenli olarak
kullandigimiz sirin, sessiz
bir odamiz vardir.
E-postalar, telefonlar,
gelen insanlar, vb.
tarafindan rahatsiz
edilmeyiz

Tablodaki her alt madde icin, kendi ¢alisma seklinizi en uygun sekilde tanimlayan HSE kiiltir merdiveni ifadesini

yuvarlak icine alin.
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Net mesajlar Gliven

Uretime karsi
glivenlik

Motivasyon

Odiil ve ceza

inanci gésterme

Talimat

Ekim 2007

Patolojik

Ekibime hic glivenemem
ve sonunda onlarin islerini
ben yaparim

is zamaninda bittigi
stirece, mesajlarin net
olup olmadigi umurumda
degildir

Uretim hedefleri baglica
onceligimizdir

insanlari motive etmek
isimin bir parcasi degildir

Ceza ve korku ekibi
kontrol etmenin tek
yoludur

Ekibime inanmam,
bu ylizden de bunu
gostermem

Tepkisel

Cogu zaman ekibime
glivenemem, suirekli
denetime ihtiya¢ duyarlar

Olay sonrasinda net
mesajlar vermeye calisirm

Olay sonrasinda giivenlik
cok 6nemlidir

Bazen ekibimi motive
etmeye calisinm ama pek
basarili olamam

Ekibim iyi is
cikardiginda onlari
bazen édiillendiririm.
lyi is cikarmazlarsa
cezalandirnlirlar

Ekibime ancak bir isi
sorunsuzca bitirdiklerinde
inanirnm

Kolay gorevleri yaparken
ekibime gtivenirim ama
daha zor islerde denetime
cok ihtiyac duyarlar

Ekibe her zaman hangi
proseddirlere uymalari

gerektigini ve bunlara

uymalarini séylerim

Yonetimimizin vurguladigi
lzere, glivenlik ve Uretim
esit derecede 6nemlidir

Egitim ilkelerimi
kullanarak ekibimi motive
etmeye calisinm

insanlari édiillendirmeyi
tercih ederim ama bazen
de cezalandiriimalarn
gerekir

Ekibime inanirnm ama zor
gorevler olunca kontrol
edilmesi gerekir

Proaktif

Gogu zaman ekibime
guivenirim ve zor
gorevlerde tavsiye almak
icin bana gelmelerini
soylerim

Mesajlar net degilse,
ekibi soru sormaya tesvik
ederim

En 6nemli sey giivenliktir.
Bu durum stirekli olarak
anlatilir ve anlasilir

Ekibimi, yeni fikirler
Uretmeye tesvik ederek
motive etmeyi severim

Cezanin insanlarin iyi is
cikarmasini saglamakta
iyi bir yol oldugunu
sanmiyorum, bu ylizden
isler ters gittiginde
insanlar cezalandiriimaz.
Odiiller ise insanlar
motive ederler

Ekibime olan inancimi,
baslarimiz derde
girdiginde arkalarinda
durarak gosteririm. Onlari
strekli kontrol etmem

Uretken

Iyi is cikaracaklarini
bildigim icin ekibime
glivenim tamdir

Geliskili mesajlar
neredeyse hic yoktur,
olursa da bu konuda agik
bir tartisma yapilir

Guvenlik ve iretim esit
derecede dengeli olarak
goriltr. Bunu ekibe
hatirlatmaya gerek yoktur

Birbirimizi dtzenli olarak
tesvik ettigimiz icin hep
birlikte motive oluruz

Ekibimi cezalandirmam.
Bir sey ters giderse bunun
kokiindeki nedenler
tespit edilir ve 6grenme
noktalari olarak kullanilir

Ekibime inandigimi,
onlara sorumluluk ve
yetki vererek gdsteririm.
Performanslarini stirekli
kontrol etmem

Tablodaki her alt madde icin, kendi calisma seklinizi en uygun sekilde tanimlayan HSE kiiltir merdiveni ifadesini

yuvarlak icine alin.
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H. Liderlik Tarzlari

Tablo 1 - Talimatlar

(A-G) arast yonlerin her biri i¢in talimatlart okuyun. Ekibinizle olan calisma geklinizi en yakin sekilde anlatan tanimi daire igine alin.

En fazla dairenin oldugu siitun baskin tarzinizi tanimlar, bunu kisisel defterinize ve cizelgeye yazin.

Tablo 1

YONLER

Teknik sorunlara
verilen tepki

is Planlama

Kisisel Planlama

Takim Liderligi

isle ilgili davranis

iletisim

Motivasyon
ve Glven

Tablo 2 - Talimatlar

Tablo 2’nin kullanimu:

Sorunlara her zaman
‘tepkili’: Takim plani her
zaman degisir

Bireysel diizeye kadar
ayrinti. Hedefleri net bir
sekilde tanimlama

Olaylara meydana geldikce
tepki gosterme. Her zaman
sahada

Net hiyerarsi, kimin patron
oldugu konusunda tartisma
yok

Fiziksel olarak mevcut,
isin yapilmasini izler

Ne yapilacagi konusunda
kesin talimatlar

Motive edici konusmalar
yapilir ama giiven
kazanilana kadar onlara
glvenilmez

TARZLAR

Sorunlari ekibi yetistirmek
icin kullanma

Aciklamali ayrinti.
Alternatifler gelistirme

Yetistirmeye harcanan
zaman distan gelen taleplere
gore onceliklidir

Anlasma ve deneyime
duyulan saygi sonucu
olusmus hiyerarsi

Ogretici rolii, bol gézlem,
geri besleme ve is lizerinde
egitim

Kararlari aciklayip isleri
netlestirmek icin zaman tanir

iliskiler ve insanlara ilgi
duyar. Her iki ydnde giiven
gelistirmek icin calisir

* Ekibinizin motivasyonunun yiiksek mi diisitk mii olduguna karar verin.

Tekrarlamalar 6nlemek igin
ders alma

Planlama stirecini
kolaylastirma. Ayrintiya
daha az, olasi sorunlari
¢6zmeye daha cok ilgi

isleri bitir, gerekirse normal
calisma saatlerinin disinda

Ornekle liderlik

Takimdan biri, ama en
kalifiyesi

Fikirler paylasilir ve
tartismalar kolaylastirihr

Dahil edici, herkes dahil
edilir, amir bizden biridir.
Ben yapabiliyorsam sen de
yaparsin

* Ekibinizin yetkinliginin yapug; ise gore yiiksek mi diisiik mii olduguna karar verin.

* 2 boyut i¢in en uygun liderlik tarzini segin.

* Bunu kisisel defteriniz ve ¢izelgede ‘en uygun’ béliimiine not edin.

Taklo 2

Genel Talimatlar

Ekip veya gorevler degistiginde tarzinizi degistirmek zorunda kalabileceginizi unutmayin

Ogrelic - Patronluk taslayie

Sorunlari en aza indirmek
icin onceden planlama

Hedef belirleme. ilerleme
izlemenin disinda ayrinti yok

is planlanip digerleri icin
oncelikler belirleyerek,
stratejik diisinme ve takim
icin zaman birakmak

Strateji belirler, gerektiginde
destek verir

Olaylarin éniinde. Programi
ve evrak islerini yonetir

Gunlik faaliyetlerde
sorumluluk devri.
Uzun vadeli hedefler
hakkinda konusma

Gliven saciyor. Dinler,
takimin becerilerine olan
inancini gosterir

Yotkdendirici - Terk adici |

Anlaha - Azarlaya

Kahhma - “Heryeyi Sen Yap” |

oos0K

- Dogru Zamanda Dogru Tarz.

Ekim 2007

Ekibin yetkinligi
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o D

Tarih: / /

Mesele nedir?

Ne
yapacagim?

Ne zaman
yapilacak?
Net olun.

Kim gbzden
gecirecek?

GoOzden
gecirme

ne zaman
gerceklesecek?

Patronuma ne
yapacagimi
sOyledim mi?

Ekim 2007 Telif Hakki SIEP B.V.
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Tarih: / /

Baskin tarzim
nedir?

Ekibim icin
liderlik tarzim
ne olmahdir?

Neyi
degistirmem
gerekiyor?
Acik olun.

Bunu nasil
yapacagim?

Degisimi ne
zaman gozden
gecirecegim?

Ekim 2007 Telif Hakki SIEP B.V.



s lyilestirme Formu %’

Su anda siz neredesiniz? — Mesele nedir?

Siz nerede olmak istersiniz? - ideal amir ne yapardi?

Sizin sahsi basari yolunuz ve bu yoldaki engelleriniz (6nleyiciler) nelerdir?

Bu engelleri siz nasil asabilirsiniz?

Bunu basarmak icin siz ne yapabilirsiniz?

SIZIN Kisisel Eylem Planiniza gidin

Ekim 2007 Telif Hakki Shell International Exploration and Production B.V.
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